GOVERNMENT OF PUERTO RICO

Department of Health
Medicaid Program

08/01/2024

bcook1@gainwelltechnologies.com

Re: Informacién Importante para los Proveedores Inscritos en el Programa Medicaid de Puerto Rico (PRMP)

Revalidacion Combinada de Inscripcion de Proveedores
PRIMERA NOTIFICACION- ACCION REQUERIDA
Estimado Proveedor de Medicaid:

Ahora puede revalidar multiples ubicaciones de servicio completando una sola solicitud de revalidacion para varias
ubicaciones de servicio asociadas a su NPI.

Se solicita que revise a la brevedad posible, la informacioén de las ubicaciones del servicio presentadas en la opciéon de
menu “Revalidacion de la pagina de Correspondencia Segura para Proveedores (PSC, por sus siglas en inglés), titulada

99y

“Revalidacion de Multiples Ubicaciones de Servicio™.

Para acusar recibo y confirmar sus selecciones para la solicitud de revalidacién combinada, envie su seleccion a la
brevedad posible a través de su cuenta de PSC.

Para realizar sus selecciones, siga los pasos a continuacion:

® Una vez que haya iniciado sesion en PSC, haga clic en la opcién de menu "Revalidacion”.
O Accedera a la pagina del PSC titulada "Revalidacién de Multiples Ubicaciones de Servicio".
O En esta pagina se mostrara la informacion relacionada a las ubicaciones de servicio elegibles para la
revalidacion combinada.

O Haga clic en el numero de cada pagina y en cada pestafia para revisar la informacion asociada a las
ubicaciones de servicio / Identificador de Medicaid (ID de Medicaid) individuales.

® Haga clic en la casilla de verificacidn situada junto a la ubicacion de servicio/ID de Medicaid que desea agrupar
para la revalidacién combinada.

® Deje la casilla sin marcar si desea realizar una solicitud de revalidacion individual para una ubicacion de
servicio/ID de Medicaid especifico.

e Una vez que haya revisado y seleccionado las ubicaciones de servicio/ID de Medicaid deseados para la
revalidacion combinada, seleccione el botdn "Continuar”.

® Aparecera un mensaje para confirmar las ubicaciones de servicio seleccionadas. Haga clic en el boton "Enviar"
para finalizar su seleccion.

® Después de enviar sus selecciones, aun podra editar sus selecciones para las ubicaciones de servicio/IDs de
Medicaid que se muestran actualmente en su cuenta PSC.

® Al hacer clic en el botén "Imprimir Confirmacion" en la parte superior de la pagina, se descargara la lista de
ubicaciones de servicio/IDs de Medicaid seleccionados para la revalidacion combinada y el ID de Medicaid que
se utilizara para generar el Numero de Rastreo de Solicitud (ATN, por sus siglas en inglés) de Revalidacion
Combinada.
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IMPORTANTE: La solicitud de revalidacion combinada se generara para las ubicaciones de servicio/IDs de Medicaid con
la fecha de finalizacion del acuerdo mas baja y debe completarse y enviarse antes de esa fecha. La Fecha de
Finalizacion del Acuerdo de Medicaid para todas las ubicaciones de servicio/IDs de Medicaid seleccionados se extendera
a 3 afos para los proveedores No-Médicos y a 5 afios para los proveedores Médicos, a fin de que coincida con el ID de
Medicaid con la fecha de finalizacién mas baja.

Enlaces Importantes

Preguntas Mas Frecuentes: https://medicaid.pr.gov/Home/PepFAQs/

Politica de Revalidacion de Proveedores: https://www.medicaid.pr.gov/Home/PepPoliticas/

Si tiene alguna pregunta sobre esta notificacion o su inscripcién en el Programa Medicaid de Puerto Rico, comuniquese
con el Centro de Contacto de Servicios al Proveedor de Medicaid al (787) 641-4200 entre las 8:00 y las 5:00, hora
estandar del Atlantico, de lunes a viernes. También puede enviar su consulta por correo electrénico a prmp-
provider@salud.pr.gov.

Cordialmente,

Unidad de Inscripcién de Proveedores de Medicaid
Programa Medicaid de Puerto Rico
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